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1. INTRODUCCION

El consorcio San Miguel identificado con Nit. 901.889.243- quien de ahora en
adelante en el presente documento se denominara LA ORGANIZACION en
cumplimiento a los requisitos establecidos en la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 1072
del 26 de mayo de 2015 y la normatividad vigente, disefia e implementa el sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), que tiene como proposito
la estructuraciéon de la accion conjunta entre LA ORGANIZACION y sus
trabajadores, en la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) a través del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente
laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Por lo anterior se definio el siguiente manual del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo con el fin de unificar criterios en todos los centros
de trabajo de LA ORGANIZACION vy fortalecer los recursos que permitan la
implementacion de las medidas enfocadas en la prevencion de las lesiones y
enfermedades laborales, la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores,
a través de la implementacion de un método légico y por etapas cuyos principios se
basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la politica,
organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacién, auditoria y acciones de mejora.

Por otro lado, LA ORGANIZACION por su actividad econdémica participa en
algunos casos en alianzas estratégicas con terceros denominadas Consorcios o
Uniones Temporales entre otras, por lo que se establece que dentro del acta
consorcial o dentro de la planificacion de cada proyecto se defina el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo a Implementar dentro del proyecto a
través de un acta suscrita entre los responsables del SG-SST de cada compafiia 'y
sus representantes legales, siendo el acta evidencia suficiente para la gestion SST
gue se lleve a cabo en los proyectos.

Con lo anterior se busca garantizar el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015, Resolucién 0312 de
2019 ademas de los contractuales y complementarios en la Legislacion Colombiana
de las empresas y sus alianzas estratégicas.
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Los recursos destinados al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el trabajo de la empresa tendran el caracter de inversion basica, tendientes a
asegurar el bienestar integral de todos los trabajadores, en relacion con su trabajo,
y a proteger a las empresas contra pérdidas.

Sera un programa permanente, continuo, planificado, evaluable y ajustable,
de acuerdo con las condiciones y etapas de su desarrollo. El sistema de gestién de
la seguridad y salud en el trabajo se regira por las normas legales vigentes y la
metodologia técnica propia de la disciplina.
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2. OBJETIVOS

Establecer los lineamientos, documentar, implementar, mantener y mejorar en
forma continua un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST de acuerdo con los requisitos del Decreto 1072 del 26 de Mayo de 2015, en la
empresa Protelca Ingenieros Arquitectos SAS y determinar como se cumplirdn
estos requisitos al identificar los peligros, valorar y controlar los riesgos a los que
estan expuestos sus trabajadores con el fin de generarles un ambiente de trabajo
seguro y confiable.

OJETIVOS ESPECIFICOS

» Definir los lineamientos a seguir en materia de seguridad y salud en el
trabajo en la organizacion y en sus diferentes centros de trabajo.

» Dar cumplimiento a la legislacion y normatividad en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo, como requisito para el buen funcionamiento de toda
la organizacion.

» Disefar e implementar procedimientos, planes, programas y documentos
necesarios para controlar los peligros, identificar y cumplir los requisitos
legales aplicables y demas requisitos de la Resolucién 0312 y otros que
la organizacion suscriba.

Sede Administrativa KM 7 Via Cajica — Chia Centro empresarial San Roque Distrito Local Oficina 207 — Cajica,
Cundinamarca — Tel 8151545
talentohumano@proyectasas.com



CONSORCIO SAN MIGUEL CODIGO: SG-SST-001

]]b Plan De Seguridad y Salud en el Trabajo y Plan | VERSION: 01
A - de Manejo Ambiental

CONSORCIO SAN MIGUEL FECHA: NOVIEMBRE 2024
Manual Sistema de Gestion SST

3. ALCANCE

Este Plan de seguridad y salud en el trabajo y plan de manejo ambiental aplica
para todos los procesos y trabajadores de los diferentes centros de trabajo del
consorcio San Miguel en LOS CENTROS, SEDES Y PREDIOS DONDE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL PRESTA SUS SERVICIOS
SOCIALES O REQUIERA DE SU INTERVENCION
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4. MARCO TEORICO

Con base en la legislacion en referencia se presenta a continuacion la precisién de
términos mas relevante para el desarrollo del presente sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

e ACCIDENTE DE TRABAJO.
Suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo, y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte.
Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucidon de
ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo
su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.
También se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el
ejercicio de la funcién sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso
sindical siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.
De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la
ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actue
por cuenta o en representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando
se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren
en mision.

e COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Organismo de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de seguridad
y salud en el trabajo dentro de la empresa.

e CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD
Componentes materiales y no materiales que pueden ser generadas por el
ambiente, la organizacion o las personas y que contribuyen a determinar el
proceso de salud -enfermedad.

e ENFERMEDAD LABORAL
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La contraida como resultado de la exposicién a factores de riesgo inherentes a
la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar.

FACTOR DE RIESGO
Todo aquello que puede provocar algun dafio a la salud o a los bienes.

MATRIZ DE INDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE
RIESGOS

Metodologia dinamica que permite la identificacion, valoracion y analisis de los
factores de riesgo presentes en el ambiente laboral, facilitando la intervencion
sobre los mismos.

PELIGRO.
Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o
lesion a las personas, o una combinaciéon de estos.

PRIORIZACION DE RIESGOS.
Es la valoracion objetiva de los factores de riesgo, con el fin de desarrollar
acciones de control, correccién y prevencién en orden prioritario.

RIESGO.

La probabilidad de que ocurra un dafio a los bienes o a la salud de las personas,
combinacion de la probabilidad de que ocurra un(os) evento(s) o exposicion(es)
peligroso(s), y la severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada
por el(los) evento(s) o exposicidn(es).

RIESGO ACEPTABLE.
Riesgo que se ha sido reducido a un nivel que la organizacion puede tolerar con
respecto a sus obligaciones legales y su propia politica de S&SO.

RIESGOS LABORALES.

Son riesgos laborales el accidente que se produce como consecuencia directa
del trabajo o labor desempefiada y la enfermedad que haya sido catalogada como
profesional por el Gobierno Nacional.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
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Conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la promocién de la salud en el
trabajo a través del fomento y mantenimiento del mas elevado nivel de bienestar
en los trabajadores de todas las profesiones, previniendo alteraciones de la salud
por las condiciones de trabajo, protegiéndolos contra los riesgos resultantes de
la presencia de agentes nocivos y colocandolos en un cargo acorde con sus
aptitudes fisicas y psicolégicas.
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5. MARCO LEGAL

Las leyes colombianas se refieren y legisla de manera especifica la seguridad y
salud en el trabajo en las siguientes Resoluciones y Decretos:

La Ley 92 de 1.979, establece la obligacién de contar con un programa de salud
ocupacional en los lugares de trabajo.

Resolucion 2400 de 1.979, por la cual se establecen disposiciones sobre vivienda,
higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Cdédigo Sustantivo del Trabajo, Art. 230, por el cual se establece la dotacion de
ropa de trabajo y calzado para los trabajadores.

Decreto 614 de 1.984, determina las bases de la administracion de salud
ocupacional en el pais.

Resolucion 2013 de 1.986, la cual reglamenta la organizacion y funcionamiento de
los Comités Paritarios de Salud Ocupacional.

Resolucion 1016 de 1.989, reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de
los programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores del pais.

Resoluciéon 1075 de 1.992, por la cual se obliga a las empresas a que incluyan
dentro de su programa de salud ocupacional actividades tendientes a tendientes a
fomentar la prevencion y el control del farmaco dependencia, el alcoholismo vy el
tabaquismo, dirigidas a sus trabajadores.

Decreto Ley 1295 de 1.994, el cual determina la organizacién y administracion del
Sistema General de Riesgos laborales.

Circular Unificada de 2004, por la cual se unifican las instrucciones para la
vigilancia, control y administracion del sistema general de riesgos laborales.

Resolucion 2346 de 2007, por el cual se regula la practica de evaluaciones
médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacionales.
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Resolucion 1401 de 2008, por el cual se reglamenta la investigacion de incidentes
y accidentes de trabajo.

Resolucion 3673 de 2008, por la cual se determina la reglamentacion para trabajos
en alturas.

Resoluciéon 736 de 2009, por la cual el Ministerio de la Proteccion Social modifica
parcialmente algunas disposiciones del Reglamento Técnico de Trabajo Seguro en
Alturas contenido en la Resolucion 3673 de 2008.

Resolucion 2646 de 2008, por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades frente a la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés
laboral.

Ley 1429 de 2010, Art. 65, por el cual se suprime el registro del COPASO ante el
Ministerio de Trabajo.

Ley 1503 de 2011, por la cual se promueve la formaciéon de habitos,
comportamientos y conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones

Resolucion 652 de 2012, por la cual se establece la conformacion y funcionamiento
del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se
dictan otras disposiciones.

Ley 1562 de 2012, por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Resolucion 1409 de 2012, por el cual se establece el reglamento de seguridad para
proteccién contra caidas en trabajo en alturas. DEROGADA A PARTIR DEL MES
DE AGOSTO DE 2022.

Decreto 2851 de 2013, por el cual se reglamentan los articulos 3, 4,5,6,7,9, 10, 12,
13,18 Y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1565 de 2014, por la cual se expide la Guia metodologica para la
elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.
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Decreto Unificado 1072 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector trabajo.

Decreto 1507 de 2015, por el cual se modifica el Decreto 1072 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, en lo referente al plazo para obtener el Registro
Unico de Intermediarios del Sistema General de Riesgos Laborales.

Decreto 52 de 2017, por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del
Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la
transicion para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST).

Resolucion 1178 de 2018, por la cual se establecen los requisitos técnicos y de
seguridad para proveedores del servicio de capacitacion y entrenamiento en
Proteccién contra Caidas en Trabajo en Alturas.

Resolucion 312 de 2019, por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la seguridad y Salud en el Trabajo, y se deroga la Resolucion
1111 de 2017.

Resolucion 4272 de 2021, Por el cual se establecen los requisitos minimos de
seguridad para el desarrollo de trabajo en alturas.

Ley 2191 de 2022 Por medio de la cual se regula la desconexién laboral - Ley de
desconexion laboral.

ABREVIATURAS Y GUIAS
En este documento se encontraran las siguientes abreviaturas:

SG-SST: Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

SST: Seguridad y salud en el trabajo

ORGANIZACION: Para efectos del presente documento la organizacion, hara
referencia a la empresa Protelca Ingenieros Arquitectos SAS y/o sus alianzas
estratégicas (consorcios), que con ayuda mutua disefian e implementan el SGSST.
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Adicionalmente en el documento se encontraran los anexos (formatos,
procedimientos, actas, politicas, etc.) precedidos con el siguiente simbolo:

M Anexo (formatos, procedimientos, actas, politicas, etc.)
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6. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

6.1 DATOS BASICOS DE LAS EMPRESAS

La empresa Protelca Ingenieros Arquitectos SAS provee servicios en la
construccion de obras civiles, arquitectonicas basados en principios de calidad,
seguridad industrial, salud en el trabajo y proteccién ambiental con un equipo de
profesionales de alto nivel académico y ético, asi como de personal técnico

calificado.

A continuacién, se muestran los datos basicos importantes de las empresas:

INFORMACION BASICA DE LAS EMPRESAS

Administracion:

NIT 901.889.243-7

Razo6n Social CONSORCIO SAN MIGUEL

Actividad 4290

Econdmica

Clase de Riesgo |1y5

Representante TELMO ALEXANDER CASTILLO
Legal

Direccion Via Cajica — Chia km 7 Centro Empresarial San Roque Distrito
Administrativa Local — Cajica, Cundinamarca — Oficina 207
Teléfonos 8151545

Departamento CUNDINAMARCA

Ciudad CAJICA

Horario

7:30 am — 5:00 pm

Jornada Laboral
Obra:

Lunes 7:00 am — 4:00 pm
Martes a Viernes 7:00 a.m — 4:30 pm
Sé&bados 7:00 a.m — 11:00 am

Materias Primas

CEMENTO, AGREGADOS GRUESOS Y FINOS,
IMPERMEABILIZANTES, EPOXICOS, ACELERANTES, MADERA,
ALAMBRES, VARILLAS, PINTURAS, THINER, ACPM, GASOLINA,
MATERIALES Y ELEMENTOS ELECTRICOS - SANITARIOS -
HIDRAULICOS, PERFILERIA, ESTUCO, VIDRIOS, CLORO,
SULFATO DE ALUMINIO, SODA CAUSTICA, ENCHAPES, TEJAS,
DRYWALL, JARDINERIA, SENALIZACIONES, DETERGENTES,
JABON LIQUIDO, AROMATIZANTES, HIPOCLORITO DE SODIO,
INSUMOS Y ELEMENTOS DE OFICINAS, OTROS
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Maquinas
Equipos
Utilizados

y

MEZCLADORA PARA CONCRETO, TALADRO PORTATIL,
PULIDORA, RANAS, CANGUROS, VIBRADOR PARA CONCRETO,
ANDAMIOS COLGANTES, ANDAMIOS TUBULARES,
COMPRESOR DE AIRE, EQUIPO DE SOLDADURA AL ARCO,
COMPUTADOR, IMPRESORA, SISTEMA CCTV, TELEFONOS, TV,
VIDEO BEAM, OTROS

Utilizadas

Sustancias

CEMENTO, IMPERMEABILIZANTES, EPOXICOS,
ACELERANTES, PINTURAS, THINER, ACPM, GASOLINA,
CLORO, SULFATO DE ALUMINIO, SODA CAUSTICA,
DETERGENTES, JABON LIQUIDO, AROMATIZANTES,
HIPOCLORITO DE SODIO, OTROS

Cuando se trate de un Consorcio en el cual participe unade las dos empresas

y se determine que el SG-SST a utilizar es el de nuestras compaiiias, se llevara

como primer registro la ficha de informacién del Proyecto.

6.2 ORGANIGRAMA DE LAS EMPRESAS

A continuacion, se presenta nuestra estructura organizacional,

Direct or de obra

(POR DEFINIR)

Resident e de obra 1
(POR DEFINIR)

Inspector de Obra 1
(POR DEFINIR)

Inspect or de Obra 2
(POR DEFINIR)

Inspect or de Obra 3
(POR DEFINIR)

Inspect or de Obra 4
(POR DEFINIR)

Resident e de obra 2
(POR DEFINIR)

Inspector de Obra 5
(POR DEFINIR)

Inspect or de Obra 6
(POR DEFINIR)

Inspector de Obra 7
(POR DEFINIR)

o ¢
Gerente de proyect
(Ing. Alexander
»”
Coordinador de proyecto Especialistas del Coordinador SST
(Tatiana Perdomo) proyecto (Camilo Heredia)
2 )
Uhd q 3
Residente de Adm Estructural Auxiliar SST1 Profesional Ambient al
(Johana Nustes) (POR DEFINIR) (Milton Femey) (Ruben Giron)
Pre: estoy Pl macion Redes Humedas
e e (POR DEFINIR) Auiior ST 2
? (POR DEFINIR)
Redes Secas
(POR DEFINIR)
Auxiliar SST 3
(POR DEFINIR)
Auxilior SST 4
(POR DEFINIR)
Auxiliar ST 5

(POR DEFINIR)
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Para nuestros proyectos de construccion se llevara a cabo el formato

Organizacion de los Trabajos para efectos de estructurar el equipo de trabajo

en _cada proyecto.

7. ESTRUCTURACION Y CICLO PHVA DEL SISTEMA
DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
PLANEAR HACER

. Poltica de SST I0. Programa de capacitacin anual en SST
2. [bjetivos dela politica de SST Il.  Procedimientos e instructivos internos en SST
3. Responsabilidades asignadas 12.  Registros de entrega de equipos y elementos de proteccidn
4. Evaluacian inicial del ST-SST personal
9. ldentificacian de peligros, evaluacidn y valoracion de riesgos [3.  Soportes convocatoria, eleccion y conformacian COPASST /
B. Informe de condiciones de salud Vigia S8T
7. Planificacidn del ST-SST 14, Reportes e investigaciones de incidentes, accidentes y
8. Plan de trabsjo anual enfermedades laborales
9. Indicadores de gestidn SST 13. Programas de vigilancia epidemioldgica de la salud

IB. Registros de inspecciones planeadas (instalaciones, maguinas

0 Equipos)

17 Matriz legal (S8T)

18. Gestidn de los peligros y riesqos

19. Evidencias de gestiones adelantadas para el control de

riesgos prioritarios

20. Prevencian, preparacidn y respuesta ante emergencias

21, Gestion del cambio

27. Adguisiciones

23. Contratacidn

ACTUAR

29. Acciones preventivas y correctivas
30. Mejora continua

Sede Administrativa KM 7 Via Cajica — Chia Cenffo

23.
24,

28.

Indicadores del SG-SST
Indicadores que evaliian la estructura del SG-S8T

hptesdRAitaae FasyBisRbEBCal prsesnotel 8Réd]
arcd b.TelffibaddPes que evalian el resultado del S6-S8T

NA@RrOYIEIRRAETe cumplimienta del ST-SST

Revisian por la alta direccidn
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7.1 PLANEAR

7.1.1 RESPONSABLE DEL SISTEMA DE GESTION EN SST

El liderazgo del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para
LA ORGANIZACION esta a cargo del profesional en Salud Ocupacional Camilo
Isaias Heredia Zambrano, director de Talento Humano y SST con Licencia SST No.
369 como se evidencia en el acta de responsable de la empresa.

M Paralos proyectos y de acuerdo con el perfil solicitado por cada una
de las entidades contratantes también se suscribird la respectiva
acta de responsable especificamente para dicho proyecto.

En cumplimiento a las normas descritas en el Cédigo Sustantivo de
Trabajo, se disefara, publicard y socializaran los documentos legales tales como:

M REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INSDUTRIAL

El desarrollo articulado de estos elementos permitira cumplir con los propésitos del
SG-SST.

7.1.2 POLITICAS

7.1.3 RESPONSABILIDADES ASIGNADAS EN SST

7.1.4 PROGRAMA DE CAPACITACION, INDUCCION Y REINDUCCION EN SGSST
7.1.5 MATRIZ LEGAL DE SST

7.1.6 EVALUACION Y SELECCION DE CONTRATISTAS Y PROVEEDORES
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7.1.2 POLITICAS

La alta direccién con la participacion del COPASST/Vigia SST ha definido
una politica de SST, la cual es comunicada y divulgada a través de procesos de
induccion, re induccidn, actividades y ciclos de formacién, capacitacién y por medio
de material publicitario, adicionalmente se encuentra publicada en las instalaciones
administrativas en todas las sedes de trabajo debe cumplir articulos 2.2.4.6.5, (6,7),
del decreto 1072 de 2015.

La politica es revisada periddicamente en reuniones de revisién por la
direccidn; en caso que se requiera y de acuerdo con los cambios empresariales y
en materia de SST sera actualizada fechada y firmada por el representante legal.

Las politicas de LA ORGANIZACION son:

M Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

7.1.3 RESPONSABILIDADES ASIGNADAS

LA ORGANIZACION es responsable, por la proteccion de la seguridad y la
salud de los trabajadores, acorde con lo establecido en el articulo 2.2.4.6.8 numeral
2 del decreto 1072 DE 2015 y demas reglamentacion aplicable. Para lo anterior la
empresa ha definido un Perfil de Funciones por todos los cargos en donde se
asignan las responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo para los niveles
directivos, medios y operativos. Adicionalmente se definen los cargos que deberan
rendir cuentas y que tendran autoridad para gestionar las acciones en seguridad y
salud en el trabajo.

A su vez, la organizacion en sus diferentes centros de trabajo publicara y
socializara a través de los encargados de la seguridad y salud en el trabajo las
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responsabilidades espaciales asignadas a parte de las mencionadas en cada perfil.

M Acta Asignacion de Responsabilidades

7.1.4 PROGRAMA DE CAPACITACION, INDUCCION Y RE
INDUCCION EN SGSST.

Para el programa de capacitacion se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

e Induccién y reinduccion a los trabajadores segun sea el caso y tenido en cuenta
la duracion del proyecto.

e Capacitaciones a los trabajadores

e Entrenamiento a los trabajadores

Lo anterior plasmado en el cronograma de capacitaciones tanto general como
para el proyecto.

Induccién y reinduccién a los trabajadores

Cuando se contrata un trabajador para la LA ORGANIZACION y sus alianzas
estratégicas, se realiza la induccion de acuerdo al cargo a desempefiar sea
operativo o administrativo donde se da una introduccion a su puesto de trabajo,
ademas de las funciones y procedimientos que deben desempefar para el cargo
y/o perfil contratado, deberan conocer de igual manera, los riesgos existentes en su
labor y en toda la empresa, para que asi pueda interpretar los controles existentes
para eliminar o reducir la exposicion. Ademas, saber cuales seran sus elementos
de proteccion personal, las normas y/o estandares de higiene y seguridad industrial,
fichas toxicolégicas y demas necesarias para el cuidado del trabajador,
preservandolo de la ocurrencia de un incidente, accidente de trabajo y/o enfermedad
laboral, dicha induccién cuenta con una evaluacién y es registrada en el formato de
Induccion de las empresas. decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.11 paragrafo 1

y 2.

Capacitacién alos trabajadores
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En la estancia de los trabajadores se programa un temario de capacitaciones
con recurso propio o contratado de la empresa, al igual del apoyo que se reciba
externamente (ARL, EPS, cajas de compensacion, etc.). Con base en el proceso
productivo, sumado a las medidas de control resultantes de la matriz de
identificacion de peligros, seran los insumos para proyectar el plan de trabajo.
Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.11.

A continuacion, se muestran los riesgos principales de la empresa a los cuales se
deben enfocar las capacitaciones a los trabajadores:

e RIESGOS TAR: Trabajos en alturas, trabajos con energias peligrosas, trabajos
en espacios confinados.

e RIESGOS MECANICOS: Contacto con elementos cortopunzantes vy
contundentes (uso de herramientas manuales), atrapamientos

e RIESGOS ERGONOMICOS: Sobreesfuerzos, movimientos repetitivos.

RIESGOS ELECTRICOS: Instalaciones y circuitos eléctricos.

e RIESGOS LOCATIVOS: Caidas a nivel y a diferente nivel.

M Esta programacién se realiza en el formato de Cronograma de
Capacitaciones.

Entrenamiento a trabajadores

LA ORGANIZACION realizara entrenamiento a los trabajadores tanto al
inicio de su vida laboral en la empresa (como fortalecimiento de su proceso de
induccion), como anualmente, con el fin de analizar y retroalimentar al trabajador
sobre las falencias al momento de realizar sus actividades propias.

Estos entrenamientos también se realizardn cuando el trabajador cambie de
oficio durante su vida laboral en la empresa.

Este programa es revisado semestralmente con la participacion del
COPASST para analizar los indicadores Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.19.

Fomento de estilos de vida y de trabajo saludables

El fomento de estilos de vida y de trabajo saludables se realizara
primordialmente a través de la capacitacién en los siguientes temas: Buen uso del
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tiempo libre (masica, lectura, aficiones, etc.), familia y trabajo, ecologia y salud,
ejercicio y trabajo, organizacion del trabajo, participacion activa en programas de
promocién en salud, actitudes positivas para el autocuidado en salud y alimentacion
sana son algunos de los temas que podran estar presentes en las capacitaciones
de las sedes con personal permanente, en cuanto a los proyectos se tendra en
cuenta la duracion de la obra que se preferiblemente mayor a 8 meses, si es menor
se realizard minimo una capacitacion para el proyecto que podra ser cualquiera de
estos temas o diferente segun las necesidades de la poblacién trabajadora.

M Programa de capacitacion PyP, Entrenamiento, Induccién y Reinduccién en
Seguridad y Salud en el Trabajo

7.1.5 MATRIZ LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Uno de los compromisos de la organizacién es el cumplimiento de la
normatividad vigente en SST que son aplicables a la organizacion articulo 2.2.4.6.12
numeral 15, articulo 2.2.4.6.17 numeral 1, articulo 2.2.4.6.16 numeral 1, articulo
2.2.4.6.22 numeral 1, articulo 2.2.4.6.18 numeral 4, articulo 2.2.4.6.31 numeral 13,
articulo 2.2.4.6.34 numeral 7 del decreto1072 del 2015.

Se tiene definido un procedimiento para la identificacion de requisitos legales
y de otra indole (requisitos contractuales, acuerdos, convenios) que garantiza la
inclusién y analisis oportuno de nuevos requisitos que le apliquen a la empresa.
Adicionalmente define el como la empresa dard cumplimiento a los requisitos
legales y de otra indole identificados.

Ademas, establece una periodicidad de revision de cumplimiento de los
requisitos legales y de otra indole identificados. Resultado de esta identificacién la
empresa ha definido como registro la matriz de requisitos legales que se mantiene
actualizada con todos los requisitos legales y de otra indole en materia de SST.
Cuando es pertinente los requisitos legales identificados son comunicados a los
trabajadores y las partes interesadas pertinentes.
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7.1.6 EVALUACION Y SELECCION DE CONTRATISTAS Y
PROVEEDORES

LA ORGANIZACION cuenta con un procedimiento para la seleccion y
evaluacion de proveedores que tiene lineamientos y requisitos en seguridad y salud
en el trabajo. A continuacion, se detallan algunos lineamientos generales de
acuerdo Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.4 paragrafo 2, articulos 2.2.4.6.25,
(27,28), articulo 2.2.4.6.30 numeral 8y 9.

Para este proposito se considerard como minimo, los siguientes aspectos en
materia de SST:

e incluir los aspectos de SST en la evaluacion y seleccion de proveedores y
contratistas.

e Procurar canales de comunicacion para la gestion de SST con los proveedores,
trabajadores cooperados, trabajadores en misién, contratistas y sus trabajadores
0 subcontratistas.

e Verificar antes del inicio del trabajo y periédicamente, el cumplimiento de la
obligacion de afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales, considerando
la rotacion del personal por parte de los proveedores contratistas y
subcontratistas, de conformidad con la normatividad vigente.

e Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los trabajadores de este
altimo, previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y especificos
de su zona de trabajo incluidas las actividades o tareas de alto riesgo, rutinarias
y no rutinarias, asi como la forma de controlarlos y las medidas de prevencion y
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atencion de emergencias. En este propoésito, las empresa Protelca en sus
proyectos revisara periodicamente durante cada afio, la rotacion de personal y
asegurar que dentro del- alcance de este numeral. el nuevo personal reciba la
misma informacion.

e |Instruir a los proveedores, trabajadores cooperados, trabajadores en mision,
contratistas y sus trabajadores o subcontratistas, sobre el deber de informarle,
acerca de los presuntos accidentes de trabajo y enfermedades laborales
ocurridos durante el periodo de vigencia del contrato para que el empleador o
contratante ejerza las acciones de prevencion y control que estén bajo su
responsabilidad.

e Verificar periédicamente y durante el desarrollo de las actividades objeto del-
contrato en la empresa, el cumplimiento de la normatividad en SST por parte de
los trabajadores cooperados, trabajadores en mision, proveedores, contratistas
y sus trabajadores o subcontratistas.

Todos los proveedores y contratistas de LA ORGANIZACION deberan cumplir
frente a todos sus trabajadores o subcontratistas, con todas las disposiciones
legales y demas responsabilidades contenidas en el Decreto 1072 de 2015.

Se debera dejar registro del cumplimento de esta obligacion, por medio de
evaluaciones de desempefio, evaluaciones para la subcontratacion, o la
herramienta que las empresas consideren oportuna.
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7.2 HACER

En la fase de hacer, se implementa en LA ORGANIZACION los requisitos
legales mencionados a continuacion, estas fases estan disefiadas de acuerdo con
los avances que se van desarrollando en obra, por lo cual es necesario el inicio de
esta.

7.2.1 IDENTIFICACION DE PELIGROS VALORACION Y EVALUACION DE RIESGOS
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7.2.4 IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION Y
EVALUACION DE RIESGOS

LA ORGANIZACION cuenta con un procedimiento documentado para la
continua identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos con el objetivo
controlarlos y definir prioridades en la gestion de los riesgos segun articulo
2.2.4.6.15, articulo 2.2.4.6.16 numerales 2,3, articulo 2.2.4.6.20 numeral 6 del
decreto 1072 del 2015.

Por los menos una (1) vez afio en general y una (1) vez al inicio de cada proyecto
en los que se participe o cada vez que las circunstancias asi lo ameriten se debe
actualizar la matriz de identificacion de peligros de las empresas.

La metodologia para levantar la matriz de identificacion de peligros y
valoracion de riesgos.

Para realizar la matriz de identificacion de peligros del Consorcio San Miguel se
apoyaran en la Guia Técnica de ICONTEC GTC-045, realizada por ICONTEC y el
Consejo Colombiano de Seguridad, basandose en la actividad econdémica, en la
observacion directa de los puestos de trabajo, materias primas, etc, que permitan:

e Identificacién general de los factores de riesgos

e Localizar en cada area los tipos y factores de riesgos

e Luego de larecoleccion de la informacién, se procede al analisis de estos riesgos
utilizando la metodologia de ponderacion del factor de riesgo, en la que
manifiesta que todo factor de riesgo tiene la posibilidad de presentarse en
diferentes formas y en diferentes niveles. Luego se valoran de acuerdo con el
grado de peligrosidad, y se establecen las recomendaciones a seguir.
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r Clasificar las actividades laborales |

Identificar los peligros

[ Identificar los controles de los riesgos J

Evaluar los riesgos

| Definir los criterios de aceptabilidad |

| Decidir si el riesgo es aceptable |

Preparar el plan de accion para el control
de los riesgos

Revisar el plan de accion propuesto.
Confirmar si el riesgo es eceptable o no

Asegurar que la valoracion del riesgo y los controles
son efectivos y estan actualizados

La matriz de identificacién de peligros y valoracion de riesgos Incluira:

Proceso

Zona / lugar

Hitos (término utilizado en el sector construccion, reemplazando el termino
actividades, los cuales enmarcan capitulos o grupo de tareas)

Actividades (reemplazando el termino tareas)

Cargos que desarrollan la actividad

Rutinarias (si 0 no)

Peligros: Descripcion — Clasificacion

Efectos posibles

Fuente Generadora

NUmero de expuestos segun contratacion: Directos - Personal Contratista —
Visitantes

Tiempo de exposicion

Controles existentes: Fuente — Medio — Trabajador — descripcion de las
medidas de prevencion y control existentes.

Evaluacion del riesgo:

AN N YN NN

Nivel de deficiencia

Nivel de exposicion

Nivel de probabilidad
Interpretacion nivel de probabilidad
Nivel de consecuencia

Nivel de riesgo
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v Interpretacion nivel del riesgo
e Valoracion del riesgo: Aceptabilidad del riesgo
e Criterios para controles: Numero total de expuestos — Peor consecuencia —
Existencia requisito legal asociado.
e Medidas de intervencion:
v Eliminacion
v Sustitucion
v Controles de ingenieria
v Controles administrativos
v Equipos de proteccion personal
Descripcion de las medidas a implementar
Sefalizacion especifica
Descripcién EPP Especifico
Responsable de Implementacion de medidas

Clasificacion de los factores de riesgos
De acuerdo con la Guia Técnica de ICONTEC — GTC 045, cuya autoria pertenece

al INCONTEC y Consejo Colombiano de Seguridad se presenta a continuacion la
siguiente clasificacion:

Grupo — condiciones de higiene

FACTOR DE RIESGO AGENTES DE RIESGO

e  Gases
Vapores
e Aerosoles
) v Aerosoles solidos
QuiMICO e  Polvos
e Humos (producto de la combustion)
v Aerosoles liquidos
e  Neblinas — Rocio (2 a 60 micras)
o  Nieblas — Bruma (0,01 a 10 micras)

FACTOR DE RIESGO AGENTES DE RIESGO
e  Ruido
v Continuo
i v Intermitente
FISICOS v Impacto

e Vibraciones (cuerpo entero, segmentaria)
e  Temperaturas
v Calor
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v Frio
v Inconfort térmico
e  Humedad
e  Presiones Anormales
e  lluminacion inadecuada (por exceso o por deficiencia)
e  Energia electromagnética
e  Radiaciones lonizantes: (Alfa, Beta, Neutrones, Gamma, Radiacion X)
e  Radiaciones NO lonizantes: (Ultravioleta -tungsteno, neén-, Visible —sol-, Infrarroja
—llamas-, Microondas y radiofrecuencia -radio, emisoras, etc.-, Radiacion X)
e  Animales: Vertebrados - Invertebrados
o  Vegetales
e  Hongos
i e  Parsitos
BIOLOGICOS e Vius
e  Bacterias
o  Rickettsias
e  Mordeduras, picaduras
e  Fluidos o excrementos
e  Gestion organizacional
v Estilo de mando
v Pago, contratacion, participacion y capacitacion
v Bienestar social
v Evaluacion de desempefio
v Manejo de cambios
v Tipoy calidad de la supervisién
v Ausencia de programas de induccion y entrenamiento en el trabajo
e  (Caracteristicas de la organizacion del trabajo:
v Comunicacion
v Tecnologia
v Organizacién del trabajo
v Demandas cualitativas y cuantitativas de la labor
e  Caracteristicas del grupo social del trabajo
v Relaciones
v Cohesion
v Calidad de interacciones
v Trabajo en equipo
PSICOSOCIAL e  Condiciones de la tarea
v Carga mental
v Contenido de la tarea
v Demandas emocionales
v Sistema de control
v Definicién de roles
e Interfase persona tarea
v Conocimientos
v Habilidades con relacién a la demanda de la tarea
v Iniciativa
v Autonomia y reconocimiento
v Identificacion de la persona con la tarea y la organizacion
e  Jomnada de trabajo
v Pausas
v Trabajo nocturno
v Rotacion
v Horas extras
v Descansos
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FACTOR DE RIESGO

AGENTES DE RIESGO

BIOMECANICOS

Sobreesfuerzos fisicos

Posturas inadecuadas

Trabajos prolongados de pie o de sentado

Trabajos prolongados con flexion de los miembros inferiores, cuclillas, o de rodillas
Trabajos prolongados con inclinacion del tronco

Disefio inadecuado del puesto de trabajo (plano, altura alcance de trabajo inadecuado)
Controles de mando y visualizacién inadecuados o mal ubicados.

Levantamiento y transporte de cargas inadecuado

Posturas inestables con probabilidad de caida

Trabajos y/o movimientos repetitivos

Posturas inestables con probabilidad de caida

SANEMIENTO BASICO

Suministro de agua potable insuficiente o inexistente

Red de alcantarillado o disposicién final de aguas negras insuficiente o inexistente
Disposicion de residuos sdlidos inadecuada o inexistente

Disposicion de residuos industriales inadecuados o inexistentes

Control de plagas inadecuado o inexistente

Cuidado ambiental inadecuado o inexistente

Grupo — condiciones de seguridad

FACTOR DE RIESGO

AGENTES DE RIESGO

MECANICOS

Contacto

Cortante

Punzante
Contundente
Caliente
Atrapamiento

La mezcla de anteriores
ecanismos en movimiento
Engranajes

Correa

Cadena

Ejes

Friccién

Otros

erramientas

Manuales

Mecanicas

Eléctricas
Neumaticas
Hidraulicas
Proyeccion de particulas o fluidos

TALSNKCKELKEKCELKLLKLKLKLKSK

AN NE NN

ELECTRICOS

Contacto con alta tensién (mas de 1000 voltios)

Contacto con media tension (centros de transformacion a 400 voltios)
Contacto con baja tension (110 voltios)

Contacto con electricidad estatica

Lineas, elementos, equipos defectuosos

Circuitos sobrecargados

Lineas sin entubar

ALMACENAMIENTO Y

Arrumes elevados sin estibas
Cargas no trabadas

Sede Administrativa KM 7 Via Cajica — Chia Centro empresarial San Roque Distrito Local Oficina 207 — Cajica,

Cundinamarca — Tel 8151545
talentohumano@proyectasas.com




CONSORCIO SAN MIGUEL CODIGO: SG-SST-001

ﬂb Plan De Seguridad y Salud en el Trabajo y Plan | VERSION: 01
A - de Manejo Ambiental

CONSORCIO SAN MIGUEL FECHA: NOVIEMBRE 2024
Manual Sistema de Gestion SST

MOVILIZACION DE CARGAS

Cargas apoyadas contra el muro

Arrumes inestables con dafio a la propiedad
Carencia de ayudas mecanicas para levantar cargas
Movilizacién manual y/o mecanicas inadecuadas

FACTOR DE RIESGO AGENTES DE RIESGO

Corrosion

Reaccién quimica
Explosion

Reaccion gaseosa
Reaccion liquida
Calentamiento

Chispas

Reaccién con la atmosfera

TECNOLOGICO

Trabajos en alturas
Trabajos en espacios confinados
Caida de objetos
Estructuras, edificaciones e instalaciones
v Pisos defectuosos
v Paredes, muros, puertas, ventanas y otros defectuosos
v Techos defectuosos
v Escaleras, barandas, pasamanos, andamios y otros defectuosos
v Ausencia de barandas, pasamanos y otros
e  Superficies de trabajo
LOCATIVOS e  Organizacion del area
v Falta de sefializacion y/o sefializacion deficiente o inexistente
v Falta de demarcacion y/o demarcacion deficiente o inexistente
e  Espacio de trabajo
v Hacinamiento
v Mala distribucion de areas
v Areas muy extensas
v Ordeny aseo deficiente
e  Condiciones naturales
v lluminacion deficiente
v Ventilacién deficiente

Falta de induccién manejo defensivo
Mantenimiento deficiente

Violacién de normas y sefiales

Sin elementos de sefalizacion en el area de trabajo

TRANSITO

Hurto

Asalto

Paros

Mitines, tomas por la fuerza
Sabotajes

Secuestros

SOCIAL

Huracan
Terremoto
Inundaciones
Avalanchas

NATURAL

Procedimiento para el levantamiento de la matriz de identificacion
de peligros
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Como primer paso para el establecimiento del diagnostico de condiciones de
trabajo, se procede a su identificacion a través del conocimiento de las actividades
que se llevan a cabo dentro de las organizaciones y en los proyectos de estas
teniendo en cuenta las actividades operativas y administrativas donde se iran
plasmando en el formato destinado para ello, como insumo para la construccién de
la matriz de peligros se tendra la programacion de obra con el objeto de evidenciar
las actividades que se desarrollaran.

Valoracién de los factores de riesgos

El segundo paso para completar el diagnéstico de las condiciones de trabajo es
la valoracion cuali-cuantitativa de cada uno de los peligros identificados; esta
valoracion permite jerarquizarlos, y se comienza con el célculo del Nivel de
Probabilidad (NP).

El Nivel de Probabilidad se calcula asi:

NIVEL DE PROBABILIDAD = NIVEL DE DEFICIENCIA x NIVEL DE

EXPOSICION

Determinacién del nivel de deficiencia

Nivel de ND Significado
deficiencia
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como muy posible la generacion
Muy Alto (MA) 10 de incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes
respecto al riesgo es nula 0 no existe, 0 ambos.
Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o ambos.
i . Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
Medio (M) A i : = ) :
2 significativa(s) o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, o ambos.
- No se No se ha detectado anomalia destacable alguna, o la eficacia del conjunto de
Bajo (B) ) ! : ) : .
asigna valor | medidas preventivas existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta controlado.

Determinacion del nivel de exposicidn
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Nivel de exposicion NE Significado

Continua (EC) 4 La situacion de exposicion se _pree,enta sin interrupcion o varias veces con
tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF) 3 La mtuacmn_de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 5 La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Determinacion del nivel de probabilidad

Niveles de Probabilidad

Nivel de Exposicion (NE)

Nivel de deficiencia

(ND)
Interpretacion del nivel de probabilidad
Nivel de .
probabilidad NP Significado

Muy Alto (MA)

Entre 40 y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con exposicion
frecuente.
Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Entre 20 y 10

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion
muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

Alto (A) La materializacion del Riesgo es posible que suceda varias veces en la vida
laboral
Entre 8 y 6 Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) con exposicion continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafio alguna vez.
Entre 4 y 2 Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
Bajo (B) anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.

A partir del calculo del
CONSECUENCIA (NC), de acuerdo con la siguiente tabla:

Nivel de Probabilidad (NP), se determina el NIVEL DE

Determinacion del nivel de consecuencias

Nivel de NC Significado
Consecuencias Dafios Personales
Mortal o Catastrofico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones graves irreparables (Incapacidad permanente parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones con incapacidad laboral temparal (ILT)
Leve (L) 10 Lesiones que no requieren hospitalizacion
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Luego, se calculara el NIVEL DE RIESGO asi:

NIVEL DE RIESGO = NIVEL DE PROBABILIDAD x NIVEL DE CONSECUENCIA

Determinacion del nivel de riesgo y de intervencion

Nivel de riesgo y de
intervencion
NR = NP x NC

100

Nivel de 60
consecuencias

(NC) 25

10

400-240

Nivel de probabilidad (NP)
4-2
1l
400-200
| 11240
480-360

Il
500 — 250
11200

11l 100

|
200-150

Interpretacion del nivel de riesgo y de intervencién

Nivel de Riesgo y de
intervencion

NR

Significado

4000-600

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el
riesgo esté bajo control. Intervencion urgente.

500 — 150

Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin
embargo suspenda actividades si el nivel de consecuencia
esta por encima de 60.

120 - 40

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad

20

Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian n considerar soluciones o mejoras y se deben
hacer comprobaciones periodicas para asegurar que el
riesgo aun es tolerable.

Finalmente, de acuerdo con el resultado e interpretacion del Nivel de Riesgo, se
determina la Aceptabilidad del Riesgo, de acuerdo a la siguiente tabla:

Aceptabilidad del riesgo
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Nivel de Riesgo Significado
| No Aceptable
Il No Aceptable
Il Aceptable
I Aceptable

Finalmente, en las medidas de intervencién se tendra en cuenta:

e ELIMINACION: Modificar un disefio para eliminar el Jerarqguia de Control
peligro, por ej., introducir dispositivos mecanicos de de Riesgos
alzamiento para eliminar el peligro de manipulacién
manual.

e SUSTITUCION: Sustituir por un material menos
peligroso o reducir la energia del sistema, por ej.,
reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la

temperatura' etc. . / A Eir:\jzzjvigirlellugcrdetrobqo :

e CONTROLES DE INGENIERIA: Instalar sistemas de RS Svec o mésao Mot
ventilacion,  proteccion para las  maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc. ., Susfitucion

e SENALIZACION, ADVERTENCIAS ylo O R e e
CONTROLES ADMINISTRATIVOS: Instalaciéon de
alarmas, procedimientos de seguridad, inspecciones Ingenieria _ swosorossio
de los equipos, controles de acceso, capacitacion del g,"l:’:g%wjﬁ:ﬁ"m%”‘:n
personal. doracen

e EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL: Gafas de Administracion
seguridad, proteccion auditiva, mascaras faciales, R s
arneses de seguridad y cuerdas, respiradores y J G S
guantes, entre otros. EPD —

Dro{:orcione el EPP adecuado para

proteger a las personas contra los
peligros

Resumen de la identificacion de peligros y formulacion de medidas de control
en la sede administrativa y generalidades de la obra.
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ZONA / DESCRIPCION CLASIFICACIO MEDIDAS DE CONTROL
LUGAR N
Uso de FiSICOS: TRABAJADOR: Regule el brillo de las
OFICINAS Radiaciones no pantallas de los PC. Tomar pausas
computadores S : . L A
ionizantes activas e hidratacion periédica.
TRABAJADOR: Adopte posturas
correctas de sentado, tocando con los
Posicién de BIOMECANICOS: pies el piso, espalda a 90°, monitor
OFICINAS sentado Posturas de paralelo a la linea de vision. Capacitar
prolongadas sedente al personal en trabajo seguro con
equipos de cémputo. Tome pausas
activas y/o descansos periédicos.
TRABAJADOR: Adopte posturas
BIOMECANICOS: | correctas de sentado, tocando con los
Diaitacion en el Movimientos pies el piso, espalda a 90°, monitor
OFICINAS te?:lado del PC repetitivos al paralelo a la linea de vision. Capacitar
digitar en el al personal en trabajo seguro con
teclado equipos de cémputo. Tome pausas
activas y/o descansos periédicos.
TRABAJADOR: Mantenga
organizados sus elementos de oficina.
Utilizacion de ) Conservar las herramientas en buen
MECANICOS: estado. No coloque sus manos y
cosedoras, .
Contacto con dedos en las lineas de corte.
OFICINAS perforadoras, . - o
elementos corto Protéjase sus ojos al utilizar la saca
saca ganchos, 1o
punzantes ganchos. No utilice incorrectamente
otros -
sus elementos de oficina. Tenga
cuidado de no herir sus dedos con los
filos de los ganchos legajadores.
Polvos que se , T apabocas. No lovante oo con.
SERVICIOS levantan al QUIMICOS: et e ol Corn
GENERALES momento de Polvos » MEJ i - pala p
b recogerlo. No sacuda; mejor utilice un
arrer .
trapo humedo.
TRABAJADOR: Adopte posturas
correctas para manejo de cargas,
Levantamiento haciendo el esfuerzo con las piernas y
SERVICIOS transporte dey BIOMECANICOS: | brazos, manteniendo su espalda recta.
GENERALES caf)r as Manejo de cargas No abuse de las cargas a levantar.
9 Tome pausas activas y/o descansos
periédicos. Capacitar en higiene
postural.
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SERVICIOS
GENERALES

Accion de barrer y
recoger las
basuras

BIOMECANICOS:
Movimientos
repetitivos

TRABAJADOR: Haga la menor fuerza
al momento de barrer y recoger la
basura. Utilice herramientas de trabajo
largas, de tal manera que no se hagan
esfuerzos mayores. Tome pausas
activas / descansos periodicos.

SERVICIOS
GENERALES

Caminar por las
instalaciones de la
empresa

LOCATIVOS:
Caidas a nivel

MEDIO: Colocar sefializacion
informativa (no correr) TRABAJABOR:
No correr. Observar por donde se esta

caminando.

ZONA /
LUGAR

DESCRIPCION

CLASIFICACIO
N

MEDIDAS DE CONTROL

CONDUCCION
DE
VEHICULOS

Conduccién de
vehiculos

TRANSITO:
Accidentes de
transito

TRABAJADOR: Verifique el estado de
la motocicleta. Respete las sefales y
normas de transito. No exceda los 60
km/h (ciudad) y 80 km/h (carreteras).
Transite por la derecha. No haga zig-
zag cuando conduzca. No hable por

celular cuando conduzca, orillese,
deténgase y hagalo seguramente.
Capacitar en manejo defensivo de
vehiculos (motocicleta). Utilice los
elementos de proteccion personal, en
especial el casco de motociclista.

ALMACEN

Polvo ambiental
en la bodega

Quimicos Polvos

MEDIO: Mantener buena ventilacién

dentro de la bodega. TRABAJADOR:
Usar obligatoriamente tapabocas. No

sacudir ni levantar el polvo. Limpiar
con trapo humedo los elementos antes

de usarlos.
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ALMACEN

Levantamiento y
transporte de
cargas

Biomecanicos:
Sobreesfuerzos

TRABAJADOR: Adopte posturas
correctas para trabajo de pie. Tome
pausas activas y/o descansos
periddicos. En caso de levantar
cargas, adopte posturas correctas para
manejo de cargas, haciendo el
esfuerzo con las piernas y brazos,
manteniendo su espalda recta. No
abuse de las cargas a levantar.

ALMACEN

Falta de orden y
limpieza en la
bodega

Locativos: Falta
de ordeny
limpieza

MEDIO: Mantener ordenado y aseado
el area de trabajo. TRABAJADOR:
Supervisar constantemente que los

trabajadores acaten las instrucciones

gerenciales sobre el orden y aseo en
las reas de trabajo.

Es de resaltar que la organizacion levantara la matriz de peligros en cada uno
de los proyectos teniendo en cuenta sus actividades, lugar de desarrollo y
personal para la ejecucion.

Anexos Matriz de ldentificacion de Peligros.

Programa de Higiene Industrial

El programa de Higiene Industrial es el conjunto de actuaciones dedicadas al
reconocimiento, evaluaciéon y control de aquellos factores ambientales que pueden
ocasionar enfermedades, afectar la salud y/o el bienestar de los trabajadores en sus lugares
de trabajo

Actividades

Para la evaluacion y valoracion de los diferentes peligros higiénicos identificados, se
utilizaran las metodologias especificas para cada caso, en los proyectos de obra dependera
de las condiciones en modo, tiempo y lugar para ejecutar estas mediciones.

De acuerdo a la identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos, se podran realizar
estudios higiénicos de: lluminacion, ruido, evaluaciones biomecanicas, material particulado,
etc...
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7.2.5 MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL PARA INTERVENIR
LOS PELIGROS Y RIESGOS

De acuerdo a la identificacién de peligros, valoracién y evaluacion de los
riesgos de la organizacion, se estableceran procedimientos e instructivos internos
en seguridad y salud en el trabajo para las tareas potencialmente peligrosas o
actividades no rutinarias, los cuales seran elaborados juntamente con los
trabajadores, socializados posteriormente con cada uno de ellos, y actualizados
anualmente, o cada vez que exista en cambio o variacion en la forma de realizar las
tareas o actividades, o cada vez que resulte una legislacion o norma técnica que
infiera en el mismo, esto con el objeto de tener un control del riesgo en las diferentes
actividades de campo de la organizacion.

Dentro de los procedimientos desarrollados estéan,

El procedimiento de ATS, debe aplicarse a todas las tareas o procesos
criticos o claves, y se desarrolla del siguiente modo:

o Seleccionar la tarea a analizar (tareas con alta frecuencia de
accidentes, tareas de alto riesgo (alturas, caliente, confinados,
Izaje y tareas NO rutinarias).

o Definir los pasos principales del trabajo o tarea.

Seguir el procedimiento para el andlisis seguro de trabajo junto con el formato de
ATS destinado para tal fin.

El procedimiento para la ejecucion de inspecciones de seguridad y
preoperacionales que permitan ejecutar las labores de manera segura.

El programa de Seguridad Industrial comprende el conjunto de técnicas y
actividades destinadas a la identificacion, valoracion y al control de causas de los
accidentes de trabajo.

Adicional a lo anterior ya mencionado, la organizacion cuenta con los
siguientes estandares, procedimientos y programas, lo anterior teniendo en cuenta
la actividad econdmica de la organizacion.
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M Programa de Seguridad Industrial
M Programa de Mantenimiento.

M Programa de Sefalizacion

M Entre otros.

Programa de Inspecciones

LA ORGANIZACION realizara inspecciones planeadas mensualmente, o
cada vez que se requiera, con base en actos o condiciones peligrosas que se
puedan desencadenar inminentemente. Las realizara la persona encargada del
desarrollo del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo o por el
Comité Paritario, en compaiiia del Jefe de Area inspeccionada.

Las inspecciones de higiene y seguridad en el trabajo tendran como objetivo:

e Hacer seguimiento a la implementacion de los métodos de control sugeridos en
la matriz de identificacion de peligros.

e Identificar riesgos o0 peligros provenientes de actos y/o condiciones
subestandares en las areas y/o puestos de trabajo de la empresa.

Se cuenta con el Formato Registro de Inspecciones, segun sea el caso,
adicionalmente se tendra en cuenta el programa de inspecciones el cual sera
ajustado para cada proyecto.

Elaboraciéon de Procedimientos, instructivos, fichas, Protocolos

entre otros

Dentro de | LA ORGANIZACION, se cuenta con el inventario de actividades, las
cuales se conoce por legislacion y determinacion propia de las empresas, la
necesidad de contar con las directrices para su ejecucion, dentro de los mas
destacados que se caracterizan por su nivel de riesgo estan:

Trabajos en alturas

Trabajos en espacios confinados
Trabajos en caliente

Trabajos con energias peligrosas
Plan Estratégico de Seguridad Vial
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Los trabajos en alturas, de acuerdo con la resolucion 4272 de 2021, “Toda
actividad que realiza un trabajador que ocasione la suspension y/o
desplazamiento, en el que se vea expuesto a un riesgo de caida, mayor a 2.0
metros, con relacion del plano de los pies del trabajador al plano horizontal
inferior mas cercano a él.”.

Los espacios confinados estan caracterizados en la Resolucién 491 de 2020,
identificAndolos como lo siguiente, “a) No estan disefiados para la ocupacion
continua del trabajador; b) Tiene medios de entrada y salida restringidos
(dimensién y/o forma) o limitados (cantidad); c) Son lo suficientemente
grandes y configurados, como para que permitan que el cuerpo de un
trabajador pueda entrar.”.

El trabajo en Caliente se define como “cualquier actividad o trabajo que
involucre el uso de llama abierta, que implica unafuente de ignicion, o equipos
gue producen chispas o que se puede generar calor suficiente para encender
materiales inflamables o combustibles”

Para el trabajo con energias peligrosas (ELECTRICAS) se tomara de base la
Resolucion 5018 de 2019 la cual establece que los trabajos con energias peligros
son las “actividades ejecutadas en los procesos de generacion de energia a
través de fuentes convencionales y no convencionales de generacion,
transmision, distribucion y comercializacién de energia eléctrica, para las
empresas que presten o hagan uso del sistema eléctrico colombiano”, por otro
lado se define como energia peligrosa “el potencial de riesgo que existe durante
la operacion de maquinas generado por su capacidad de movimiento, y
cuando ella se libera, puede provocar graves accidentes, incluso la muerte”.
Estas energias pueden provenir de fuentes mecanicas, eléctricas, hidraulicas,
térmicas, neumaticas, edlicas, nuclear, quimica, etc.

Los articulos 2.2.4.6.23 y 2.2.4.6.24 del decreto 1072 del 2015, definen la
necesidad de los programas de gestion de riesgos especificos, estos son definidos
de acuerdo a la identificacion de peligros y valoracién de riesgos para los riesgos
prioritarios que tengan el potencial de generar accidentes de trabajo. Estos
programas incluyen:

v" Objetivos y metas cuantificables.
v' Responsables.
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v' Acciones.
v" Recursos
v' Cronogramas de actividades

Se realiza evaluacion periédica del(os) programa(s) de gestion por medio de
indicadores de cumplimiento, cobertura y eficacia con el objetivo de analizar las
tendencias, plantear nuevas estrategias o planes de accién o replantear las
actividades del programa de gestion e implementacion de los mismos.

Registros De Entrega De Equipos Y Elementos De Proteccion
Personal

La dotacion y uso de elementos de proteccion personal (E.P.P.) debe
definirse con base a la caracteristica del factor de riesgo _existente para cada
trabajo, y establecer un programa para seleccion, compra, almacenamiento,
suministro, utilizacion (que incluye capacitacion), mantenimiento y reposicion.

LA ORGANIZACION en sus diferentes centros de trabajo y alianzas
estratégicas en las que participa tiene en cuenta la siguiente matriz para definir que
EPP entrega a sus trabajadores, de acuerdo a la actividad desarrollada:

TIPO DE PROTECCION NOMBRE DEL EPP FOTOGRAFIA DEL EPP

PROTECCION CABEZA Casco

6 >
Gafas de seguridad
PROTECCION OJOS Y

FACIAL
Lentes de seguridad -
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Pantallas faciales

Pantallas para soldaduras

PROTECCION AUDITIVA Tapones auditivos l% @ a
¢ w

TIPO DE PROTECCION NOMBRE DEL EPP FOTOGRAFIA DEL EPP

PROTECCION AUDITIVA Tapa oidos
Tapabocas
PROTECCION Mascarillas

RESPIRATORIA

Mascaras

Guantes de vaqueta

PROTECCION MANOS

Guantes de carnaza
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Guantes de nitrilo

Guantes de latex

Guantes de malla metélica

Guantes de neopreno

Guantes dieléctricos

Guantes aislantes térmicos

TIPO DE PROTECCION

NOMBRE DEL EPP

FOTOGRAFIA DEL EPP

PROTECCION CUERPO

Camisa — Pantalén - Overol

Chaquetas

Chaleco

Delantales

Batas

Traje impermeable
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Botas punteras de acero

Botas media cafia

PROTECCION PIES
Botas dieléctricas

Botas pantaneras

&
L
A.

L

Zapato cerrado en cuero

TIPO DE PROTECCION NOMBRE DEL EPP FOTOGRAFIA DEL EPP

Arnés de seguridad

Cintur6n portaherramientas N.A

Eslinga

PROTECCION ALTURAS

Mosqueton @

Linea de vida .\_:g‘ ~
L. 3
e

Casco para alturas (con
barbuquejo)
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La periodicidad de entrega de los EPP dependera del siguiente cuadro:

TIPO DE PROTECCION

NOMBRE DEL EPP

PERIODICIDAD DE
ENTREGA

PROTECCION CABEZA

Casco

cada que se requiera

PROTECCION OJOS Y
FACIAL

Gafas de seguridad

Cada que se requiera

Lentes de seguridad

Cada que se requiera

Pantallas faciales

Cada que se requiera

Pantallas para soldaduras

Cada que se requiera

PROTECCION AUDITIVA

Tapones auditivos

Cada que se requiera

Tapa oidos Cada que se requiera

o o e e e
RESPIRATORIA : 9 gu

Mascaras Cada que se requiera

TIPO DE PROTECCION

NOMBRE DEL EPP

PERIODICIDAD DE
ENTREGA

PROTECCION MANOS

Guantes de vaqueta

Cada que se requiera

Guantes de carnaza

Cada que se requiera

Guantes de nitrilo

Cada que se requiera

Guantes de neopreno

Cada que se requiera

Guantes dieléctricos

Cada que se requiera

Guantes aislantes térmicos

Cada que se requiera

PROTECCION CUERPO

Camisa — Pantalén - Overol

Una vez el trabajador cumpla
el mes de labores y en las
fechas estipuladas en el C:S:T

Al personal Admoén. segln se

Chaquetas .
requiera
Auxiliares de transito cuando
Chaleco )
se requiera
Delantales Cada que se requiera
Batas No aplica

Traje impermeable

Cada que se requiera

PROTECCION PIES

Botas punteras de acero

cada que se requiera

Botas media cafia

cada que se requiera

Botas dieléctricas

cada que se requiera

Botas pantaneras

cada que se requiera

Zapato cerrado en cuero

No aplica

PROTECCION ALTURAS

Arnés de seguridad

Cada que se requiera

Cinturén portaherramientas

Cada que se requiera

Eslinga

Cada que se requiera
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Mosquetén

Cada que se requiera

Linea de vida

Cada que se requiera

Casco para alturas (con
barbuguejo)

Cada que se requiera

El mantenimiento de los EPP dependera del siguiente cuadro:

TIPO DE’ NOMBRE DEL PERIODICIDAD DE FORMA DE
PROTECCION EPP MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
DE LOS EPP
Anualmente o cada que N
Casco : Limpieza manual
se requiera
PROTECCION Gorras Semestralmente o cada Limpieza en lavadora
CABEZA gue se requiera P
Cofias (Redes) Quincenal o (_:ada que se No aplica
requiera
Gafas de seguridad Cada que se requiera Limpieza manual
PROTECCION Lentes de seguridad Cada que se requiera Limpieza manual

0OJOS Y FACIAL

Pantallas faciales

Cada que se requiera

Limpieza manual

Pantallas para
soldaduras

Cada que se requiera

Limpieza manual

Tapones auditivos

Cada que se requiera

Limpieza manual -

PROTECCION Recambio
AUDITIVA . . Limpieza manual -
Tapa oidos Cada que se requiera .
Recambio
. Limpieza manual -
Tapabocas Cada que se requiera Recambio
PROTECCION Mascarillas Cada que se requiera Limpieza manual -
RESPIRATORIA q q Recambio
Méscaras Cada que se requiera Limpieza manual )
Recambio
TIPO DE NOMBRE DEL PERIODICIDAD DE FORMA DE
PROTECCION EPP MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
DE LOS EPP
Guantes de vaqueta Cada que se requiera Limpieza manual )
Recambio
Guantes de carnaza Cada que se requiera Lm;azzczrrrr]\;r;ual i
PROTECCION Limpieza manual -
MANOS Guantes de nitrilo Cada que se requiera P .
Recambio
Guantes de . Limpieza manual -
Cada que se requiera )
neopreno Recambio

Guantes dieléctricos

Cada que se requiera

Limpieza manual -
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Recambio
Guantes aislantes . Limpieza manual -
. Cada que se requiera )
térmicos Recambio
Camisa — Pantalén - | Trimestralmente o cada —
. Limpieza en lavadora
Overol gue se requiera
PROTECCION Chaquetas No apl!ca No apl!ca
Chaleco No aplica No aplica
CUERPO - ——
Delantales Cada que se requiera Limpieza en lavadora
Batas No aplica No aplica
Traje impermeable No aplica No aplica
Botas punteras de Anualmente o cada que .
. Limpieza manual
acero se requiera
PROTECCION Botas m.ed,la cafia No apl!ca No apl!ca
PIES Botas dieléctricas No aplica No aplica
Botas pantaneras No aplica No aplica
Zapato cerrado en . .
No aplica No aplica
cuero
Arnés de seguridad Cada que se requiera Limpieza manual
Cinturén . .
. Cada que se requiera Limpieza manual
portaherramientas
PROTECCION Eslinga Cada que se requiera Limpieza manual
ALTURAS Mosquetén Cada que se requiera Limpieza manual
Linea de vida Cada que se requiera Limpieza manual
Casco para alturas Cada que se requiera Limpieza manual
(con barbuquejo) q q P

El registro de entrega de los EPP se hara en forma escrita en hoja de papel,
con letra legible, para lo cual se utilizara el siguiente formato entreqa EPP:

Los registros de entrega de los EPP se conservaran en carpetas fisicas por
espacio minimo de veinte (20) afios, contados a partir del momento en que cese la
relacion laboral del trabajador con la empresa.

Se le exigira al trabajador al momento de hacer el recambio de los EPP, que
por favor entregue los EPP ya usados, con el fin de verificar su desgaste, constatar
SuU USO Yy que sirva como mecanismo para mejorar la calidad de los equipos y
elementos de proteccion personal que utilizaran los trabajadores para el proyecto.
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7.2.6 PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

Se implementa y mantiene las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, contemplando de acuerdo
al Decreto 1072 de 2015 articulo 2.24.6.2 numeral 17, articulo 2.2.4.6.12 numeral
12, articulo 2.2.4.6.16 literal 3,4, articulo 2.2.4.6.20 numeral 10, articulo 2.2.4.6.21
numeral 11, articulo 2.2.4.6.25, articulo 2.2.4.6.28 numeral 4.

Emergencia Se puede definir como la ocurrencia de un evento inesperado
gue se sale completamente del control operacional y que puede poner en peligro no
solo a los trabajadores, sino al medio ambiente y a las comunidades del area de
influencia de las operaciones

El principal objetivo del procedimiento es definir las pautas para identificar,
prevenir, mitigar, controlar, atender y valorar la atencion de las situaciones
potenciales de emergencia.

LA ORGANIZACION mantiene las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias teniendo en cuenta el plan
estratégico, operativo e informativo su estructura y contemplando los siguientes
aspectos:

v Analisis de amenazas y vulnerabilidad.

v" PON (Planes operativos normalizados de acuerdo al analisis de amenazas y
vulnerabilidad realizado).

Recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias;
Programa de conformacién, capacitacion, entrenamiento y dotacién de la
brigada integral para la prevencion y atencion de emergencias que incluye la
organizaciéon e implementacion de un servicio oportuno y eficiente de
primeros auxilios.

AN

LA ORGANIZACION disefiara en sitio su plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias (PLAN DE EMERGENCIAS), el cual sera aplicable
para cada una de sus sedes en las que participe, teniendo en cuenta las
caracteristicas y condicion de cada uno y conformara la respectiva brigada de
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emergencias teniendo en cuenta los participantes en cada una de las sedes en las
que tenga presencia la compafia.

Para las sedes a intervenir, la empresa llevara a cabo el plan de ayuda
mutua y compartiran la misma brigada asequrando siempre la existencia de
un brigadista en las instalaciones. En cuanto a los proyectos se reflejara en el
plan de trabajo del proyecto el periodo de conformacion de la brigada y su
entrenamiento, quedan el reqistro en los formatos del programa de Plan de
Emergencias.

Esta brigada se sensibilizara para la atencion de emergencias, cada brigadista
conoce el perfil y las exigencias requeridas, junto con el compromiso frente a la
prevencion y control de eventos de emergencias.

Los temas a tener en cuenta en las capacitaciones a la brigada de emergencias
seran:

DESCRIPCION DEL TEMAS
GRUPO

Qué es el fuego, tetraedro del fuego, tipos de combustibles, cémo
Incendios se extingue un fuego, elementos de proteccion personal, qué es
un extintor, su uso, mantenimiento, practica, entre otros

Qué es un primer auxilio, signos vitales, botiquines, atencién de
lesiones blandas y 6seas, quemaduras, atragantamiento,
lesiones oculares, envenenamiento, transporte de lesionados,
entre otros

Primeros Auxilios

Pasos para una buena evacuacién de edificaciones, sefales de
Evacuacion y Rescate emergencias, puntos de encuentro, salvamento de bienes,
simulacros, entre otros
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8. GESTION SOCIAL

Desde el componente social el Personal Calificado para Atencion a la
Comunidad del Consorcio se dispondra de medios de comunicacion digitales asi
como formato de PQRS, donde se tramitaran requerimientos tales como peticiones,
quejas, reclamos y solicitudes (PQRS); correo electrénico
(talentohumano@proyectasas.com); se debe realizar seguimiento y tramite
correspondiente a las solicitudes impuestas.

El procedimiento de Gestibn Social contempla actividades de atencion al
ciudadano, de divulgacién, de informacion, participacion y sostenibilidad, las cuales
se describen a continuacion:

e Recepcion, Tramite y Respuesta a las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias

Durante la atencion por parte del Personal Calificado para Atencion a la
Comunidad del Consorcio con acompafiamiento de la interventoria y/o
representante de la comunidad, el plazo para el cierre de las PQRS impuestas por
la comunidad que se presenten durante el desarrollo del Contrato no debe superar
los quince (15) dias calendario, realizando el debido reporte y seguimiento para la
revision de la Interventoria; en caso de que no sea posible realizar el cierre del
requerimiento impuesto en el plazo estipulado por razones de caracter técnico y/o
administrativo, se debe contar con los soportes que den cuenta de la gestién
realizada y seguimiento a las mismas.

e Medios de comunicacién para la Atencién al ciudadano
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El Consorcio San Miguel cuenta con los siguientes medios para la atencion al
ciudadano, los cuales estaran disponibles en el Punto de Atencion a la
Comunidad:

e Correo electronico (talentohumano@proyectasas.com).

ACTIVIDADES DE INFORMACION Y PARTICIPACION.

Corresponden a escenarios de informacion en términos de retroalimentacion y de
participacion en los que los ciudadanos cuentan con la oportunidad de aclarar las
inquietudes y manifestar sus observaciones con relacion al proyecto:

Condiciones Generales

Para el desarrollo de estas actividades se contemplan las descritas a
continuacion:

1. Previo inicio de actividades, se evaluara el estado en el que se reciben las areas
a intervenir, las posibles afectaciones a oficinas o habitaciones aledafias,
dejando registro del antes, para posteriormente hacer entrega de los espacios
dejando registro del después.

2. El Consorcio debe disponer de equipos audiovisuales que le permitan realizar
registro filmico y fotografico los cuales son soporte del desarrollo de la actividad.

3. En todas las actividades de gestion social se debe contar con el personal
calificado para la atencion a la comunidad del Consorcio.

4. El lenguaje utilizado por los expositores debe ser de facil comprensién para los
asistentes evitando el lenguaje técnico, si se usan siglas y/o abreviaturas, se
debe explicar el significado.
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